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SVALNER

Integritetspolicy for klienter som éar fysiska personer

I denna integritetspolicy for klienter som éar fysiska personer ("Policy”), kommer hdnvisningar till

”Svalner”, ”vi”, ”oss” och "vér” att innebdra Svalner Skatt & Transaktion Kommanditbolag (for
kontaktuppgifter, se "Kontakt” nedan).

Varfor informerar vi dig?

Denna Policy beskriver hur vi samlar in, bearbetar, anvinder och o6verfér (gemensamt
“behandlar”) dina personuppgifter.

Personuppgifter dr all information som direkt eller indirekt kan knytas till en individ. Vanliga
exempel pa personuppgifter som behandlas av oss i var dagliga verksamhet 4r namn, adress och
uppgifter som anvands i arbetet med ditt drende.

Om du har fragor om var behandling dr du vilkommen att kontakta oss enligt de uppgifter som
foljer under “Kontakt” nedan.

Vem ér personuppgiftsansvarig?

Svalner ar personuppgiftsansvarig, vilket innebar att vi bestimmer &ndamalen och medlen for hur
personuppgifter behandlas hos oss. Det innebdr ocksa att vi dr skyldiga att sdkerstélla att dina
personuppgifter behandlas i enlighet med denna Policy och att vi dr skyldiga att ldmna dig den
information som finns i denna Policy. Om du har frigor kan du kontakta oss via de
kontaktuppgifter som finns under "Kontakt” nedan.

Behandling av dina personuppgifter

Vilka personuppgifter behandlar vi?

De personuppgifter vi samlar in kan delas in fem kategorier (i) Kontaktuppgifter, (ii) Regulatorisk
information, (iii) Information om &rendet, (iv) Marknadsforingspreferenser, och (v) Information
infor mote, seminarium eller liknande. Vi inhdmtar i férsta hand personuppgifter direkt fran dig
men vi kan 1 vissa fall fi uppgifterna fran exempelvis din arbetsgivare, bolag du har dgande i,
offentliga register eller myndigheter. Uppgifterna inhdmtas for att kunna utfora det arbete vi dtagit oss
1avtalet med dig samt for att uppfylla forpliktelser vi har enligt lag.

Vilka uppgifter vi behandlar och var vi inhdmtar dem fran framgdr av nedanstaende tabell. Notera
gdrna att vilka uppgifter vi behandlar om dig kan variera beroende av exempelvis vilken typ av
arende vi arbetar med for dig. Ibland utfors ocksa behandlingen av andra dn oss och da pa uppdrag
av oss (se "Delar Svalner personuppgifter med andra?” nedan).

Kategori av uppgift Typ av personuppgift Hamtad fran
Kontaktuppgifter e Namn e Dig
e Adress e Offentliga kéllor och
o Telefonnummer register
Regulatorisk information e Personnummer e Dig
o Identitetshandling, exempelvis pass- eller o Tredjepartstjanster for
korkortskopia regulatorisk kontroll
e Information om ifall du ar en politiskt utsatt
person (s.k. PEP)




Information om drendet

Uppgifter avseende ditt drende eller dina fragor,
drenderelaterad kommunikation

Information om familjeforhdllande (exempelvis
uppgift om ndrstdende och bostadssituation)
Information om arbetsgivare (exempelvis
lonespecifikationer, anstillningsavtal, VD-avtal,
policys)

Information som du tillhandahéller under moten
eller annan

kontakt med oss

Information for fakturering och betalning
Skatteuppgifter (exempelvis fortryckt deklaration,
specifikation 6ver kontrolluppgifter, preliminar
skatteberdkning, slutskattebesked,
fastighetstaxeringar, beslut, skattekontoutdrag och
tidigare ars deklarationer)

Bankuppgifter (exempelvis kontoutdrag,
arssammanstéllningar, uppgifter om lan och
krediter, uppgifter avseende vardepappersdepaer,
kapitalforsakringar och investeringssparkonton
(och transaktioner i dessa)

Information om pensioner (exempelvis uppgifter
om allméin pension (”orange kuvertet”),
tjdnstepension och pensionsforsakringar)
Information om dgda fastigheter och
bostadsrétter/hyresratter (exempelvis
kopekontrakt, kopebrev, inskrivningshandlingar,
pantbrev, bygglov, uppgift om andra tillstind och
andra tillstdnd enligt miljobalken)

Information om innehav i foretag (exempelvis
arsredovisningar, stimmoprotokoll,
styrelseprotokoll, aktiebok, aktiebrev och
aktiedverlatelseavtal)

Information om 4dgda fordon och andra privata
tillgangar

Information om beslut fran myndigheter och
domstolar avseende dig och foretag i vilka du dger
aktier (utover vad som anges ovan)

Dig

Marknadsforingspreferenser

Dina intresseomraden
Dina preferenser fér kommunikation av
marknadsforing

Dig
Offentliga kéllor och
register

Information infér moéte,
seminarium eller liknande

Information om preferenser avseende mat,
innefattande eventuella allergier
Information om eventuella krav avseende
tillganglighet, innefattande eventuellt
funktionshinder

Information om golfhandicap

Dig
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Hur behandlar vi dina personuppgifter?

Vi anvander dina personuppgifter for flera olika &ndamal. Vi maste alltid ha en laglig grund enligt
GDPR for att behandla dina personuppgifter. Nedan f6ljer en sammanstéllning av de andamal for
vilka vi behandlar dina personuppgifter och den lagliga grunden fér behandlingen.

Laglig grund
.. : . Att f6lja en . v
Andamal for behandlingen Ditt Attalfullgg?i ett rittslig Vart berittigade
samtycke avtal med dig forpliktelse intresse
Regulatorisk information och Kontaktuppgifter
a) Genomfora en V1
kundkdnnedomsprocess
Den rattsliga

forpliktelsen ar att
folja reglerna om
kundkénnedom i
lag (2017:630) om
dtgarder mot
penningtvétt och
finansiering av
terrorism.

Personnummer
behandlas i
forekommande fall
med stod av att det
ar klart motiverat
med hdnsyn till
vikten av en sdker
identifiering.

Lagringstid: Uppgifterna sparas i minst fem &r enligt lag, hogst tio ar om det dr nddvéandigt for att forebygga, upptécka eller
utreda penningtvitt eller finansiering av terrorism.

b) Ligga till dig som V1
klient i vara system

Personnummer
behandlas i
forekommande
fall med stod av
att det ar klart
motiverat med
hénsyn till vikten
av en sdker
identifiering.

Lagringstid: Uppgifterna behandlas under den tid det dr nédvéndigt, for att vi ska kunna administrera klientforhéllandet
och fullgbra véra dtaganden i forhallande till dig som klient.

Information om drendet och Kontaktuppgifter

c) Besvara dina frigor och |
administrera de tjanster )
som utfors for dig som Svalners berdttigade
Kklient. intresse &r att svara pa
fragor fran klienter.

Lagringstid: Uppgifterna behandlas under den tid det dr n6dvéndigt, for att vi ska kunna administrera klientforhdllandet
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och fullgdra vara dtaganden 1 forhallande till dig som klient.

d) Tillhandahalla och
dokumentera vara
tjanster till klienter

M|

Lagringstid: Uppgifterna behandlas under den tid det ar n6dvéndigt, for att vi ska kunna administrera klientforhdllandet
och fullgdra vara dtaganden i forhallande till dig som klient.

e) Uppritta rapporter med
beskrivningar av den tid
vi upparbetat i ditt
drende

M|

Lagringstid: Uppgifterna behandlas under den tid det ar n6dvéndigt, for att vi ska kunna administrera klientforhdllandet
och fullgdra vara dtaganden i forhéllande till dig som klient.

f) Tabetalt for vara
tjanster

|

Lagringstid: Uppgifterna raderas sju ér efter utfardad faktura.

g) Hantera, planera och
leverera en strategi for
var verksambhet,
omfattande dven var
strategi avseende
verksamhet och
marknadsforing
(omfattande dven att
malsittning avseende
klienter och potentiella
klienter)

|

Svalners berattigade
intresse dr att hantera,
planera och leverera
en strategi fOr sitt
arbete.

Lagringstid: Uppgifterna behandlas under den tid det dr n6dvéndigt, for att vi ska kunna administrera klientforhallandet
och fullgbra véra dtaganden i forhallande till dig som klient.

h) Bokforingsindamal

|

Den réttsliga
forpliktelsen ar att
folja reglerna om
bokfoéring i
bokforingslagen
(1999:1078)

Lagringstid: Uppgifterna raderas sju ér efter utfardad faktura.

Information infér méte, seminarium eller liknande samt Kontaktuppgifter

i) Taemot dig pa vart
kontor och
tillhandahalla tjénster
kopplade till ditt besok

|

Svalners beréttigade
intresse dr att ta emot
besok och
tillhandahalla tjanster
i samband med
besok.

Lagringstid: Uppgifterna behandlas under den tid det dr n6dvéndigt, for att vi ska kunna administrera klientforhéllandet
och fullgbra véra dtaganden i forhallande till dig som klient.

Information om arendet

j) Utbilda véira
medarbetare
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Svalners berattigade
intresse dr att anvdnda
dina

personuppgifter i syfte
att utbilda var
personal i hanteringen
av risker och forbéttra
kvalitén pa vara
tjanster.

Lagringstid: Uppgifterna lagras maximalt i 12 manader efter att drendet avslutats.

k) Hantera eventuella

klagomal fran eller
tvister med dig.

|

Svalners beréttigade
intresse ar att hantera
och 16sa eventuella

klagomal och tvister
som du skulle kunna
ta upp med oss.

Lagringstid: Uppgifterna lagras som utgdngspunkt i tio r.

Marknadsféringspreferenser och Kontaktuppgifter

)

Skicka
direktmarknadsforing
till dig

|

Svalners beréttigade
intresse dr att skicka
direktmarknadsforing
till befintliga klienter
och Ovriga mottagare
som Svalner har en
befintlig kundrelation
med.

Lagringstid: Uppgifterna lagras till dess att mottagaren avregistrerar sig fr.

om klientrelationen upphor.

an marknadsforingsutskick eller raderas tidigare

m) Skicka

direktmarknadsforing
till dig (anmalan till
nyhetsbrev)

|

Samtycke
lamnas i
samband med
anmalan till
nyhetsbrev

Lagringstid: Uppgifterna lagras till dess att mottagaren avregistrerar sig fran marknadsforingsutskick.

Kontaktuppgifter, Regulatorisk information och Information om drendet

n) Hantera eventuell

forsaljning,
omstrukturering eller
sammangdende av del
eller delar av var
verksambhet,
omfattande dven att
besvara fragor fran den
eventuella kdparen eller
verksamheten som ar
aktuell att gd samman
med

|

Svalners beréttigade
intresse &r att kunna
omstrukturera eller
sélja hela eller delar av
var verksamhet.

Lagringstid: Uppgifterna lagras till dess att den aktuella forséljningen, omstruktureringen eller sammangdendet ar slutfort.
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Vi kan ocksa behandla sdrskilda kategorier av personuppgifter. Enligt tillimplig
dataskyddslagstiftning stalls hogre krav pa sakerhet for sarskilda kategorier av personuppgifter och
det krdvs ocksa en annan laglig grund for att behandla sidana uppgifter. Tabellen nedan anger de
olika dndamalen for vilka vi kan komma att behandla dina kansliga personuppgifter och den
relevanta lagliga grunden enligt vilken vi behandlar uppgifterna.

Naér vi behandlar uppgifter om lagovertrddelser, exempelvis uppgifter om penningtvétt, gor vi det
med stdd av att behandlingen dr nddvandig for att faststdlla, gora gillande eller forsvara rattsliga
ansprak.

Laglig grund for behandling av sérskilda kategorier av personuppgifter

Dt ot £ Det ir
Du har lamnat 2& s‘g,r:i(;ag ne'i?grons gpdvte;ndlgt Det dar nodvandigt
. . - Or a 2 .
sl T o e B ditt uttryck}lga grundliggande faststilla, n}ed. hansyn' .tlll ett
samtycke for intressen eller de gora forsvara viktigt allméant
behandlingen la(rul(‘:fl(;rnéofiltlta s rittsliga intresse
samty clg( c ansprak
a) Taemot digi véra eller M
andras lokaler och Hélsouppgifter
tillhandahalla (aller%er och
iga tjd i uppgiit om
Zeinnhga tjdnster vid funkrionshinder i
€S0 forekommande
fall)

Lagringstid: Uppgifterna raderas vid besokets eller seminariets avslutande.

|

Uppgift om
lagovertradelser

b) Genomfora en
kundkdannedomsprocess

Den réttsliga
forpliktelsen ér att
folja reglerna om
kundkannedom i
lag (2017:630) om
atgarder mot
penningtvétt och
finansiering av
terrorism.

Lagringstid: Uppgifterna sparas i minst fem &r enligt lag, hogst tio 4r om det dr nddvandigt for att forebygga, upptacka
eller utreda penningtvitt eller finansiering av terrorism.

Cookies

Information om hur vi anviander cookies i samband med att du anvander eller besoker vara digitala
plattformar hittar du i1 var cookiepolicy.

Delar Svalner dina personuppgifter med andra?

Uppgifter kan delas vid utférandet av uppdraget

Vi kan ibland dela dina personuppgifter med utomstdende tredje part och det ar i sadant fall fraga
om foljande kategorier av tredje parter:
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1)  andra bolag eller kontor inom det nétverk av rddgivare som agerar under namnet Svalner
1 den utstrackning det 4r nddvandigt for utférandet av uppdraget;

i) andra radgivare, domstolar eller myndigheter som del i utférandet av uppdraget vi har for
dig;

iii) domstolar och myndigheter; om vi ombeds representera och besvara fragor eller begaran
om yttrande fran desamma;

iv) tillsynsmyndigheter och andra behodriga myndigheter, om det dr nédvandigt for en
utredning eller fOr att besvara forfragningar avseende huruvida vi foljer de krav som stélls
enligt tilldmplig lagstiftning;

v) myndigheter;

vi) finansiella institut;

vii) fOrsdkringsgivare; och

viii) andra radgivare, exempelvis jurister och revisorer.

Dessa organisationer kommer att behandla dina personuppgifter 1 egenskap av
personuppgiftsansvariga vilket innebar att de ansvarar fOr sin egen personuppgiftsbehandling.

Vi anlitar ocksa tredje parter som tillhandahaller oss vissa tjanster. Dessa tredje parter utgor
personuppgiftsbitrdden 1  forhdllande till Svalner och vi har darféor ingétt
personuppgiftsbitradesavtal med dem. Tjanster som omfattas dr: Tjanster som omfattas ar:

1) IT-support, molntjanster och andra IT-relaterade tjanster dar leverantOren hjilper oss
hantera exempelvis var webbplats, utskick av nyhetsbrev och inbjudningar,
dokumenthanteringssystem, tidredovisningssystem, ekonomisystem och andra system;
och

ii) Inkassobolag.

Overfor Svalner personuppgifter till linder utanfor EES?

Vikommer i regel inte att Overfora dina personuppgifter till ett land utanfér EU/EES. I de fall dina
personuppgifter behandlas utanfér EU/EES foreligger antingen ett beslut fran EU-kommissionen
om att landet 1 fraga sdkerstdller en adekvat skyddsniva eller lampliga skyddsatgdrder i form av
standardavtalsklausuler.

Om du har fragor om 6verfoéring av uppgifter till andra lander dr du valkommen att kontakta oss,
se kontaktuppgifter under "Kontakt” nedan.

Hur skyddas dina personuppgifter?

Svalner anvander I'T-sdkerhetssystem for att skydda sekretessen, integriteten och tillgangen till dina
personuppgifter. Vi har sarskilt vidtagit lampliga sdkerhetsdtgarder mot olaglig eller obehorig
behandling av personuppgifter och mot oavsiktlig forlust av eller skada pd personuppgifter. Tillgdng
till dina personuppgifter beviljas endast personer for vilka det dr nddvindigt for att de ska kunna
genomfora sina arbetsuppgifter.

Hur linge sparar Svalner dina personuppgifter?

Vi kommer att spara dina personuppgifter sa lange vi behover dem for att uppfylla de &ndamal for
vilka de samlades in (se ovan) och for att félja lagar och fullgéra rattsliga forpliktelser. Detta kan
innebéra att vissa uppgifter sparas langre an andra. Hur ldnge vi sparar dina personuppgifter paverkas
exempelvis av foljande (i) lagar som vi ar skyldiga att folja,

(i) om vi har nagra rattsliga forehavanden mellan varandra eller nagon tredje part, (iii) den typ av
personuppgifter vi har om dig, och (iv) om du eller behorig myndighet ber oss behalla uppgifterna.
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For detaljerad information om hur ldnge Svalner sparar dina personuppgifter hanvisar vi dig till
ovan beskrivning av respektive behandlingsaktivitet.

Dina rattigheter och hur du kan anvinda dem

Du har olika rattigheter enligt GDPR. Om du har frdgor om hur du tillvaratar dina rattigheter ar
du vilkommen att kontakta oss, for kontaktuppgifter se "Kontakt” nedan.

Nedan foljer en sammanstdllning av de réttigheter du har enligt GDPR. Tabellen nedan innehaller
ocksd information om eventuella villkor och begrdnsningar av hur rattigheten kan nyttjas samt hur
du praktiskt nyttjar din réttighet.

Dina rittigheter

Forklaring av inneborden

Ratt till tillgéng
(Artikel 15 GDPR)

Du har rétt att fa tillgdng till de personuppgifter vi har om dig och hur uppgifterna behandlas
(ett sa kallat registerutdrag). Du har dven rétt att begdra en kopia av de personuppgifter
som behandlas av oss.

Ritt till dataportabilitet

Du kan ha rétt att erhalla de uppgifter som du har lamnat till oss, i ett allmédnt anvént

(Artikel 20 GDPR) maskinldsbart format om behandlingen &dr baserad pa ditt samtycke eller pa vart avtal med
dig.
Du har dven rétt att Overfora uppgifterna till en annan personuppgiftsansvarig eller fa var
hjalp att 6verfora uppgifterna till en annan personuppgiftsansvarig nér detta dr tekniskt
mojligt.

Ratt till rattelse Du har rdtt att utan onddigt drdjsmal fa felaktiga uppgifter rattade och att be oss

. komplettera ofullstindiga uppgifter genom att ldmna oss korrekta uppgifter.

(Artikel 16 GDPR)

Ritt att gora Du har rétt att invdnda mot att dina uppgifter behandlas baserat pa en intresseavvagning.

invindningar Om vi inte kan visa att det finns tvingande, beréttigade skal att fortsétta att behandla

(Artikel 21 GDPR)

uppgifterna maste vi upphdra med behandlingen.

Riitt till radering och
begrinsning

(Artikel 17 och 18 GDPR)

Du kan ha rétt att fa dina personuppgifter raderade (dven kdnt som "ratten att bli glomd")
om du exempelvis tror att de uppgifter vi behandlar ar felaktiga, eller att behandlingeni sig
ar olaglig.

Det finns olika situationer dd vi har rdtt att neka din begidran om radering. Sddana
situationer kan vara (i) att vi behdver uppgifterna for att fullgora en rattslig forpliktelse,
(ii) att vi behover uppgifterna for att utdva eller bemota rattsliga ansprék, (iii) att vi
behover uppgifterna med hénvisning till att viss arkiveringsskyldighet géller enligt lag, eller
(iv) att uppgifterna dr nodvandiga for att fullgdra avtalsméssiga skyldigheter vi har
gentemot dig.

Du kan dven begdra att viss behandling av dina uppgifter begrdnsas, exempelvis om du
invander mot uppgifternas riktighet.

Ritt att aterkalla ditt
samtycke

(Artikel 7.3 GDPR)

Du har rétt att aterkalla ditt samtycke till hela eller delar av sddan behandling som du
tidigare har samtyckt till, med verkan fran och med aterkallelsen.

Ritt att inge klagomal
(Artikel 77 GDPR)

Du har ritt att inge klagomal till Integritetsskyddsmyndigheten (www.imy.se).
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Kontakt

Om du har fragor eller vill ha mer information om dina réttigheter eller var behandling av dina
personuppgifter dr du vilkommen att kontakta oss via e-post till info@svalner.se, via post till Svalner
Skatt & Transaktion KB, Lastmakargatan 3, 111 44 Stockholm eller via telefon till 08-528 01 250.

Andringar i denna Policy

Vi kan komma att gora dndringar i denna Policy. Vi meddelar dig om dndringarna via e-post eller
publicerar dem pa var webbsida.

Svalner Skatt & Transaktion Kommanditbolag den 23 april 2025.
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